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Bilag: Status på Rigshospitalets handleplan på høreområdet
Status på implementering af indsatser

Tidshorisont Indsats Status juni 2026
Igangsat pr. 31.10.25 2 ekstra dage med udvidet åbningstid til kl. 17. Afsluttet som planlagt. Indsatsen var målrettet op-

startsfasen frem mod etablering af fuld kapacitet 
med fem spor på Bispebjerg Hospital. 

Igangsat pr. 31.10.25 Optimeret bookning på de spor, der ikke indgår i den 
udvidede åbningstid.

Er implementeret og kører fortsat. Integreret i Sund-
hedsplatformen fra og med d. 1/9 2026.

Igangsættes pr. 
01.01.26

Opgradering fra 3 parallelle høreapparats-spor til 5 
spor, hvilket giver mere fleksibilitet imellem sporene.

Er effektueret. Påbegyndelse af opgradering på Bis-
pebjerg Hospital var startet allerede før handleplan 
var vedtaget idet opgradering af personale (ansæt-
telse, uddannelse, robusthed mv.) er en længereva-
rende proces. 

Igangsættes pr. 
01.01.26

Bedre udnyttelse af eksisterende 3D-printere (til øre-
propper)

Er under effektuering, men udfordres af licenser, tek-
nisk opsætning mv. Afdelingen forventer, at det er 
fuldt funktionsdygtigt i 3. kvartal 2026. 
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Side 2

Der sker samtidig udlån af teknisk personale til 
Nordsjællands Hospital, herunder ingeniørkompe-
tencer, fra Bispebjerg Hospital og Rigshospitalet. 
Dette sker parallelt med implementeringen af nyt 
IT‑understøttet lagerstyrings- og registreringsværktøj 
for høreapparater, som er indført på alle regionens 
audiologiske afdelinger.

Igangsættes pr. 
01.01.26

Forbedre de faglige kompetencer med heraf mere 
ensartet behandlingskvalitet

Proces pågår. Efter en periode præget af organisato-
riske ændringer er der nu iværksat udveksling af me-
darbejdere til med henblik på oplæring og erfarings-
udveksling. Nordsjællands Hospitals audiologiske 
speciallæge påbegynder kompetenceopbygning på 
Rigshospitalet og Bispebjerg Hospital med planlagt 
start umiddelbart efter sommerferien.

Igangsættes pr. 
01.01.26

Forbedre muligheder for udvikling og afprøvning af 
automatiserede procedurer (f.eks. automatiserede 
høreprøver mm.)

Et forskningsprojekt ved Odense Universitetshospital 
vedrørende automatiserede procedurer følges lø-
bende. Resultaterne har indtil videre været mindre 
entydige end forventet, og teknologien vurderes på 
nuværende tidspunkt ikke at kunne leve op til gæl-
dende kvalitetskrav på det audiologiske område. Ind-
til der foreligger mere robuste og dokumenterede re-
sultater, indgår løsningen ikke i klinisk drift. Projektet 
følges fortsat tæt.

Der arbejdes desuden med andre teknologiske løs-
ninger, herunder 3D-scanning og fremstilling af øre-
propper på Nordsjællands Hospital. Denne teknologi 
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Side 3

er allerede implementeret på Bispebjerg Hospital. 
Implementeringen på Nordsjællands Hospital under-
støttes af tekniske kompetencer fra Rigshospitalet 
og Bispebjerg Hospital.

Igangsættes pr. 
01.01.26

Anvende privat praktiserende øre-, næse- og halslæ-
ger til udvalgte patienter med ukomplicerede høretab

Privatpraktiserende øre-, næse- og halslæger an-
vendes via udlægningsordningen til behandling af 
patienter med ukomplicerede høretab. Ordningen 
fungerer som et supplement til den samlede kapaci-
tet. 

Afdelingen anvender udlægningsordningen som led i 
arbejdet med at nedbringe ventelisterne.

Igangsættes medio 
2027

Implementering af digital visitation Vedrørende digital visitation er afdelingen repræsen-
teret ved en erfaren overlæge i en arbejdsgruppe un-
der Danske Regioner. Projektet er forankret natio-
nalt, og det forventes, at implementeringen først kan 
ske på et senere tidspunkt, når de fælles løsninger 
er udviklet og klar til ibrugtagning. 
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